Walddorfer SV

Y

Hamburg

Servicemitarbeiter (m/w/d) Empfang Teilzeit
(16 bis 24 Stunden)

Der Walddoérfer Sportverein von 1924 e.V. bietet in Hamburgs Nordosten ein sehr vielfaltiges
Sportangebot flur Uber 9.500 Mitglieder. In unserer Non-Profit-Organisation (NPO) arbeiten ca. 130
Angestellte und 500 Ubungsleiter. Wir sind ein groier und renommierter Verein in Hamburg, der
sich durch ein breites Angebot an sportlichen und kulturellen Aktivitdten auszeichnet. Unser Ziel ist
es, unseren Mitgliedern eine erstklassige Betreuung und vielfaltige Moglichkeiten zur personlichen
und sportlichen Entwicklung zu bieten.

Wir suchen Dich zur Verstarkung unseres Serviceteams am Empfang zum nachstmdglichen
Zeitpunkt. Du hast Spal} am Arbeiten in einer serviceorientierten Umgebung, denn
Empfangsmitarbeiter sind die Visitenkarte des Unternehmens, fiir den ersten Eindruck gibt es
keine zweite Chance.

Deine Aufgaben:

o Ubernahme eigener fester Empfangsschichten. Wir arbeiten in drei Schichten pro Tag
(8:00 — 12:00 Uhr, 12:00-16:00 Uhr und 16:00 - 22:00 Uhr), sowie am Wochenende (9:00 -
14:00 oder 14:00 -19:00 Uhr).

e BegriRung und Einchecken unserer Mitglieder
e Beratung von Interessenten zu unseren Sportangeboten und Studio
e Annahme von telefonischen Anfragen
e Kassenfuhrung
Dein Profil:

¢ Du hast Freude am Umgang mit Menschen und verfligst Uber eine ausgepragte
Serviceorientierung

e Du hast eine positive Ausstrahlung und Spaf® an Kommunikation und Beratung

e Du behaltst auch dann die Ruhe, wenn parallel mehrere Dinge zu erledigen sind und
nebenbei das Telefon klingelt

e Du kannst zu den oben genannten Zeiten arbeiten und suchen eine langerfristige
Beschaftigung

Werde Teil unseres Teams und arbeite mit in einem der TopSportVereine der Metropolregion
Hamburg!

Wenn dich diese Herausforderung reizt, freuen wir uns auf Deine Bewerbung. Die Position ist
vakant und kann nach Verfugbarkeit besetzt werden. Bitte gebe den frihesten Eintrittstermin an
und sende Deine Unterlagen bis Ende Februar 2025 an vorstand@walddoerfer-sv.de.

Mit dem Einsenden lhrer Bewerbungsunterlagen erklarst Du dich einverstanden, dass Deine Daten
elektronisch verarbeitet und gespeichert werden.



